
ENH.NH.E.CS.D.08.16.2023

DISCLOSURE SUMMARY
RESIDENTIAL CUSTOMERS

Product Name
Worry Free 12

If you are enrolling in a supply plan with Incentives and/or Rewards, 
please see Section 28. Additional details can be found in the Terms of 
Service and the enclosed Incentive Rider to the Agreement.

Length of the 
Agreement 12 Months

Fixed Per kWh Price $0.10690 per kWh 

Charges Your supply charges are calculated by multiplying the rate per kWh above 
by your total kWh hours used during each billing cycle.

Fixed Price Residential 
Customers who use

    500 kWh of 
electricity 1000 kWh of electricity 1500 kWh of electricity

Will Pay ($0.10690 per kWh x 
500)

($0.10690 per kWh x 
1000)

($0.10690 per kWh x 
1500)

Environmental 
Characteristics

0.0%
Please see Environmental Disclosure Label for details. 

Early Termination Fee

$100.00
If you wish to terminate this Agreement during the fixed rate period after 
the applicable Rescission Period, ENH Power will have the right to charge 
you the early termination fee listed. 

Late Payment Fee

When the Utility issues you a consolidated bill that includes charges for 
electric generation service supplied by ENH Power, all invoiced balances 
not paid in full by the due date are subject to the Utility’s late payment 
policies and procedures, including assessment by the Utility of late payment 
fees and interest. 

Renewal Terms

Upon completion of the initial fixed price term, unless otherwise notified, this 
Agreement will continue on a month-to-month basis at a variable price per 
kWh with no cancellation fee or at a new fixed rate price as determined by 
ENH Power at the time of renewal.  Unless the agreement is terminated or 
transferred within six (6) business following the renewal notice, your 
contract will continue until it is cancelled by either you or ENH Power in 
accordance with the terms of this Agreement. At least forty-five (45) to sixty 
(60) days prior to the end of the fixed price contract term, ENH Power will 
provide you with a contract expiration notice with the date your fixed price 
ends, an explanation your renewal options, including the deadlines for 
choosing a renewal option.  



ENH.NH.E.CS.D.08.16.2023

RESUMEN DE DIVULGACIÓN 
CLIENTES RESIDENCIALES

Nombre del 
producto

Worry Free 12

Si se está inscribiendo en un plan de suministros con incentivos y/o 
recompensas, consulte la Sección 28. Se pueden encontrar detalles 
adicionales en los Términos de Servicio y en la cláusula adicional de 
incentivo adjunta al Acuerdo.

Duración del 
Contrato 12 Months

Precio fijo por kWh $0.10690 por kWh 

Cargos Sus cargos de suministro se calculan multiplicando la tarifa por kWh anterior 
por el total de kWh-horas utilizado durante cada ciclo de facturación

Precio fijo, los 
clientes 

residenciales que 
usan

    500 kWh de 
electricidad 1000 kWh de electricidad 1500 kWh de 

electricidad

Pagarán ($0.10690 por kWh x 
500)

($0.10690 por kWh x 
1000)

($0.10690 por kWh x 
1500)

Características 
medioambientales

0.0%
Consulte la Etiqueta de divulgación ambiental para obtener más detalles.

Cargo por 
Rescisión 
Anticipada

$100.00
Si desea terminar este Acuerdo durante el período de tarifa fija después del 
Período de rescisión aplicable, ENH Power tendrá derecho a cobrarle el 
costo de terminación anticipada indicada.

Cargo por Pago 
Vencido

Cuando la compañía de servicio emite una factura consolidada que incluye 
cargos por el servicio de generación eléctrica suministrado por ENH Power, 
todos los saldos facturados que no se paguen en forma total en la fecha de 
vencimiento se someterán a las políticas y procedimientos para pagos 
atrasados de la compañía de servicio, incluyendo la aplicación de cargos e 
intereses por pagos atrasados. 

Términos de 
Renovación

Una vez finalizado el plazo inicial de precio fijo, a menos que se notifique lo 
contrario, este Acuerdo continuará mes a mes a un precio variable por kWh 
sin costo de cancelación o a un nuevo precio de tarifa fija, según lo determine 
ENH Power en el momento de la renovación.  A menos que el acuerdo se 
termine o transfiera dentro de los seis (6) días hábiles posteriores al aviso de 
renovación, su contrato continuará hasta que usted o ENH Power lo cancelen 
de acuerdo con los términos de este Acuerdo. Al menos cuarenta y cinco (45) 
a sesenta (60) días antes del final del plazo del contrato de precio fijo, ENH 
Power le proporcionará un aviso de vencimiento del contrato con la fecha en 
que finaliza su precio fijo y una explicación de sus opciones de renovación, 
incluidas les fechas límite para elegir una opción de renovación.  


